石嘴山市生活必需品市场供应应急预案

[bookmark: _Toc860623794][bookmark: _Toc75692956]1  总    则
[bookmark: _Toc1206337061][bookmark: _Toc1525720797][bookmark: _Toc1824094063]1.1  编制目的
建立健全生活必需品市场供应的预警和应急机制，有效预防和及时消除因突发事件引发的生活必需品市场异常波动，满足居民日常基本生活需要，维护社会稳定和正常的经济秩序。
[bookmark: _Toc1949317081][bookmark: _Toc1660759960][bookmark: _Toc1395973540]1.2  编制依据
依据《中华人民共和国突发事件应对法》《中华人民共和国防震减灾法》《国家突发事件总体应急预案》《生活必需品市场供应应急管理办法》《宁夏回族自治区突发事件应对条例》《自治区人民政府办公厅关于印发宁夏回族自治区防汛抗旱应急预案等16部自治区专项应急预案的通知》（宁政办发〔2022〕23号）等有关规定，结合我市实际，制定本预案。
[bookmark: _Toc1863906430][bookmark: _Toc1723155486][bookmark: _Toc1336343674]1.3  适用范围
本预案适用于在石嘴山市行政区域内因自然灾害、事故灾难、突发公共卫生事件和突发社会安全事件以及其他突发原因造成或可能造成肉类、蔬菜、蛋品、水产品、奶制品、食糖、食盐和卫生清洁用品等生活必需品市场供求严重失衡，在较大范围内引起抢购、价格猛涨或商品脱销，影响社会稳定，需要立即处置的突发公共事件的应对工作。
[bookmark: _Toc2125625302][bookmark: _Toc1493012553][bookmark: _Toc1190620403]1.4  工作原则
（1）统一指挥、分级负责：生活必需品市场供应突发事件的处置工作由市政府有关部门组成的生活必需品市场供应应急指挥部（以下简称市指挥部）统一领导和指挥，根据事件的性质和影响，分别不同情况，由市政府有关部门、各县区人民政府分级负责，具体组织实施。
（2）职责明确、分工合作：市政府有关部门、各县区人民政府处置生活必需品市场供应突发事件的职责任务和分工，以国家有关法律法规和市政府确定的各部门职能为基础确定，有关部门、各县区人民政府应加强沟通、密切配合。
（3）预防为主、平战结合：市、县（区）商务主管部门应经常性地做好应对突发事件的应急准备，认真做好日常信息收集、监测预警等工作，建立并维护辖区生活必需品保供重点企业库和应急投放网络。
[bookmark: _Toc1700155736][bookmark: _Toc1425289086][bookmark: _Toc131798683]2  组织指挥体系及职责
[bookmark: _Toc540115212][bookmark: _Toc1140347245][bookmark: _Toc2085104026]2.1  市生活必需品市场供应应急指挥部
设立市生活必需品市场供应应急指挥部（以下简称市指挥部），在市委、市政府的统一领导下，负责领导、组织、协调生活必需品市场供应方面的应急工作，统一指挥生活必需品市场供应突发事件的应急处置工作。
总 指 挥：市人民政府分管副市长
副总指挥：市人民政府分管副秘书长、市商务局局长
成员单位：市委宣传部，市发改委、工信局、公安局、财政局、交通运输局、农业农村局、卫健委、应急管理局、市场监管局、统计局、粮食和物资储备局、邮政管理局、供销社、气象局，农发行石嘴山支行、宁夏银行石嘴山支行等部门及三县区人民政府组成。同时成立市场供应和生产保障组、市场秩序维护组、交通运输保障组、综合保障组、新闻报道组、专家咨询组等六个应急工作组。
2.1.1  市指挥部职责
（1）确定各成员单位的具体职责任务及工作分工；
（2）在市政府统一领导下，指挥、协调应急响应行动，下达应急处置任务；
（3）掌握生活必需品市场日常运行情况，判断事件形势和事态发展走向，对突发事件的处置和应对措施进行决策，指挥、协调成员单位、突发地县（区）政府组织实施，并监督检查落实情况；
（4）决定突发事件信息发布的有关事宜；
（5）指导县（区）人民政府的应急响应工作；
（6）研究、落实市政府交办的其他有关应急处置工作的重大事项。
2.1.2  成员单位职责
市商务局：负责市指挥部办公室日常工作，落实办公室各项职责。拟定和修改市生活必需品市场供应应急预案，具体负责应急工作的综合协调和部门衔接；做好储备肉、菜的管理和市场调控工作；加强生活必需品市场运行监测，及时收集、分析、发布生活必需品市场供应信息；指导县（区）商务部门建立并维护辖区生活必需品保供重点企业库和应急投放网络；完成市指挥部交办的其他任务。
市委宣传部：负责组织和协调新闻媒体的监督管理工作，按照有利于市场稳定、满足群众需求的原则，在市指挥部的统一领导下组织、协调应急信息的发布和新闻宣传报道，正确引导社会舆论。
市发改委：负责指导、协助有关部门做好重要物资和商品储备、调拨和投放，引导和调控市场。加强生活必需品市场价格监测，必要时向市人民政府提出价格调控意见建议。
市公安局：负责维护生活必需品供应场所的治安秩序，及时打击扰乱市场秩序的违法犯罪活动。
市工业和信息化局：负责组织协调应急所需日用工业品的生产和调运；负责食盐的政府储备、投放和市场供应工作。
市财政局：负责保障生活必需品市场供应应急事项所需的经费。
市交通运输局：负责保障应急生活必需品公路运输的通畅。
市农业农村局：负责协调相关专业合作社、种植（养殖）大户、龙头企业做好肉、禽、蛋、水产品、粮食、蔬菜等生活必需品的生产和应急供应工作。负责建立农产品质量安全监测制度和农产品质量安全追溯制度。
市卫健委：负责组织开展食品安全风险监测评估，对食品污染等危害人体健康的公共卫生事件开展应急救援。对涉疫生活必需品处置和重大突发公共卫生事件情况下居家健康管理居民的生活必需品保供提出意见建议和保障措施。
市应急管理局：负责指导生活必需品市场供应应急预案体系建设，配合生活必需品应急供应协调、救灾款物的发放等有关工作。
市市场监管局：负责流通环节的计量监督管理工作，严厉查处生产假冒伪劣产品等违法行为；负责生产、流通、餐饮消费环节食品安全的监督；负责加强市场价格行为监督检查，坚决打击串通涨价、哄抬价格、囤积居奇等价格违法行为，维护公平竞争的市场监管秩序；负责加强市场的监管，严厉打击假冒伪劣商品等各类违法经营活动，维护市场秩序。
市统计局：负责统计监测与应急工作相关的生活必需品的生产和消费情况。
市供销社：负责农村生活必需品的市场供应，确保主要农副产品的货源充分、流通顺畅。
市气象局：负责提供及时的气象服务，对灾害性天气进行监测预警，发布预警信息。
市粮食和储备局：负责监测粮食和重要生活物资供求变化并预测预警，向市指挥部办公室提供重点监控点粮油价格变化和有关分析材料；负责储备粮食的收储、轮换和日常管理，落实有关动用计划和指令。
市邮政管理局：负责推进邮政快递企业提高信息化、智能化水平，推行无接触错峰配送。督促快递企业加强对员工的健康管理，做好快递、邮件的规范消杀。建立快递企业车辆储备库和社区配送车辆（电动三轮车）保障。
农发行石嘴山支行、宁夏银行石嘴山支行：负责生活必需品政府储备的政策性贷款支持。
[bookmark: _Toc882139611][bookmark: _Toc1575739205][bookmark: _Toc1909725512]2.2  市生活必需品市场供应应急指挥部办公室
市生活必需品市场供应应急指挥部办公室（以下简称市指挥部办公室）设在市商务局，办公室主任由市商务局主要负责同志兼任。办公室常设值班工作电话：0952—3812379。
市指挥部办公室主要职责：负责市指挥部日常工作；生活必需品市场供应应急信息的收集、核实、处理、传递等工作；接收、传达和执行市人民政府和市指挥部的各项决策、指令，检查、报告执行情况；落实突发事件预防、预警措施；编制和执行相关生活必需品市场供应应急预案；提出应急处置建议；协调生活必需品市场供应应急演练、应急处置、调查评估、信息发布、应急保障和宣传培训等工作；指导县（区）对应的应急指挥日常工作机构做好相关突发事件应对工作；承担市指挥部交办的其他工作。
接到监测、预测和预警信息，或发生市场供应重大、特别重大突发事件后，市指挥部办公室要立即组织相关成员单位开展会商或对生活必需品市场进行风险分析研判；及时向市委、市政府和市指挥部报告情况，提出启动或终止应急响应级别和处置措施等工作建议；根据市指挥部的决定，组织各应急工作组、成员单位及时开展应急处置工作；落实突发事件处置中的综合协调、信息报送和应急值守工作。
[bookmark: _Toc1551372273][bookmark: _Toc245337305][bookmark: _Toc40072450]2.3  县区生活必需品市场供应指挥部
各县（区）按照市场供应突发事件分级标准，参考本预案，建立健全相应的应急指挥部，组织做好当地相关生活必需品市场供应应急工作。
[bookmark: _Toc889105973][bookmark: _Toc1305452634][bookmark: _Toc788510417]2.4  应急工作组
（1）市场供应和生产保障组
组长单位：市商务局
成员单位：市发改委、工业和信息化局、农业农村局、应急局、市场监管局、粮食和物资储备局、供销社。
主要职责：负责生活必需品市场粮油、肉类、食糖、食盐等商品的储备管理及市场调控工作，及时掌握生活必需品供需情况，完善应急商品投放网络建设，保障生活必需品市场供应；负责组织协调有关部门做好生活必需品物资的储备、调拨和紧急供应；负责组织协调应急所需农产品、畜产品和日用工业品的生产、供应；做好生产环节的质量安全监督。
（2）市场秩序维护组
组长单位：市市场监管局
成员单位：市发改委、公安局
主要职责：负责规范市场主体经营行为；进行市场价格监督检查；严厉查处打击各类违法经营活动；维护生活必需品供应场所的治安秩序，及时打击扰乱市场秩序的违法犯罪活动，维护市场秩序。
（3）交通运输保障组
组长单位：市交通运输局
成员单位：市公安局、发改委
主要职责：负责保障生活必需品应急车辆公路运输畅通；协调铁路运输。
（4）综合保障组
组长单位：市商务局
成员单位：市财政局、市场监管局、卫生健康委、统计局、气象局、农业发展银行石嘴山支行、宁夏银行石嘴山支行
主要职责：负责生活必需品市场供应应急专项资金的安排、拨付和监督检查；食品安全事故医疗救援、现场卫生处理和流行病学调查；生产和消费统计、气象服务、政策性贷款支持等工作。
（5）新闻报道组
组长单位：市委宣传部
成员单位：市商务局、石嘴山市新闻传媒中心、石嘴山电视台
主要职责：及时掌握舆情信息上报市指挥部；负责组织媒体播发相关新闻和发布信息；按照事件的严重和紧急程度，在市指挥部统一领导下，组织召开新闻发布会；加强对新闻单位、媒体宣传导向的管理。
（6）专家咨询组
组长单位：市商务局
成员单位：市发改委、工业和信息化局、农业农村局、统计局、高校及研究机构有关领导和专家。
主要职责：提出生活必需品市场异常波动应对措施建议；提供生活必需品市场异常波动应急决策服务。
[bookmark: _Toc1771850491][bookmark: _Toc1380606055][bookmark: _Toc1600594725]3  预报预警
[bookmark: _Toc775732645][bookmark: _Toc470120686][bookmark: _Toc1850209355][bookmark: _GoBack]3.1  监测预报
市、县（区）商务部门建立和完善生活必需品市场供应的预警信息监测体系和报告制度，建立生活必需品保供重点企业库，维护完善我市纳入商务部生活必需品市场监测的样本企业。要深入大型农副产品批发市场、综合超市和其他商品销售场所，现场检查生活必需品价格、供应变化情况。对早期发现的潜在隐患以及可能发生的市场异常波动，要依照规定的报告程序和时限及时报告。市商务局对各类信息进行汇总，科学分析、综合评价监测数据，及时向市委、市政府和市指挥部报告，同时抄送有关部门。
[bookmark: _Toc183800461][bookmark: _Toc2018580843][bookmark: _Toc1794995902]3.2  分级标准
报告市委、市政府和指挥部的信息要按照市场供应突发事件的性质、社会危害程度、可控性和影响范围等因素，注明可能引发的突发事件级别，级次划分存疑的，参照《宁夏回族自治区生活必需品市场供应应急预案》的分级标准执行。出现粮食市场异常波动级次划分，按照《石嘴山市粮食应急预案》执行。
3.2.1  市场供应突发事件的级次
肉类、蔬菜、蛋类、水产品、奶制品、食糖、食盐和卫生清洁用品等生活必需品市场供求关系突变，出现消费者抢购商品、库存严重不足，导致商品脱销、价格异常波动，影响社会稳定的异常状态，根据《宁夏回族自治区生活必需品市场供应应急预案》的分级标准，按照影响范围大小，分为一般、较大、重大、特别重大四个级别。
3.2.2  一般市场供应突发事件
有下列情况之一的，为一般市场异常波动：
（1）在全市1个以上县（区）内发生市场异常波动，供应短缺；
（2）特殊情况需要划为一般市场异常波动的。
3.2.3  较大市场供应突发事件
有下列情况之一的，为较大生活必需品市场异常波动：
（1）在全市2个以上县（区）内发生市场异常波动，供应短缺；
（2）特殊情况需要划为较大市场异常波动的。
3.2.4  重大市场供应突发事件
有下列情况之一的，为重大市场异常波动：
（1）在市政府所在地（大武口区）发生市场异常波动，供应短缺；
（2）在全市3个县（区）内发生市场异常波动，供应短缺；
（3）特殊情况需要划为重大市场异常波动的。
3.2.5  特别重大市场供应突发事件
有下列情况之一的，为特别重大市场异常波动：
（1）在全市和周边1个以上地级市发生市场异常波动，供应短缺；
（2）在全自治区乃至全国内呈多发态势并波及自治区内市场异常波动，供应短缺；
（3）特殊情况需要划为特别重大市场异常波动的。
[bookmark: _Toc514773888][bookmark: _Toc1043585317][bookmark: _Toc1481133680]3.3  预警信息报告与发布
对应市场供应突发事件的特别重大、重大、较大、一般级次，市场应急预警信息划分为一级、二级、三级、四级，分别用红色、橙色、黄色和蓝色标示，一级（红色）为最高级。
（1）预警信息报告。在有关部门发布自然灾害、事故灾难、公共卫生事件和社会安全事件等预警预报信息，或市场异常波动即将发生或发生的可能性较大时，由县（区）以上应急指挥机构办公室组织对当地及毗邻地区生活必需品市场进行风险评估，及时向县（区）人民政府和市协调领导小组办公室报告，向县（区）有关部门和毗邻或相关地区通报，必要时可直报。根据事态发展，适时调整预警级别并重新报告、通报信息。
（2）预警信息发布。突发事件发生范围在县（区）级行政区域内的，由市、县（区）人民政府发布三级、四级预警信息；跨县（区）级行政区域的，由市人民政府发布，涉及二级及以上预警信息的发布，按照自治区的相关规定执行。对可能出现的特别重大、重大突发事件的预警信息，可直报自治区人民政府总值班室审核后，经自治区人民政府批准后发布。
市指挥部接到信息报告后，要组织会商或者进行风险分析研判，对可能引发重大、特别重大的市场供应突发事件的监测预测预警信息，要及时报告市人民政府，并按照《宁夏回族自治区突发事件预警信息发布管理办法》，提出预警信息发布方案，并配合做好预警信息发布工作；同时，向市指挥部各成员单位通报有关情况。对可能引发一般和较大级别的市场供应突发事件的监测预测预警信息，向市指挥部有关成员单位和有关县（区）通报，督促和指导按照相应预案做好处置工作。
[bookmark: _Toc943007096][bookmark: _Toc442833510][bookmark: _Toc1239619783]3.4  预警行动
按照分级负责的原则，市指挥部根据实际情况，采取下列一项或多项措施：
（1）加强值守应急，及时受理和报送相关信息。
（2）评估市场波动等级、影响范围和程度。
（3）及时向市指挥部成员单位通报并向社会发布预警启动情况，向相关周边地区发出预警信息。
（4）通知有关储备商品承储企业做好投放准备工作，核实汇总应急商品数据库相关商品和企业信息，启动与铁路、公路等部门的应急联动机制，做好应急商品调运准备。
（5）跟踪了解市场异常波动发展情况，指导县（区）商务主管部门采取应对措施。
（6）做好启动应急响应的各项准备工作。
[bookmark: _Toc595301878][bookmark: _Toc1699744455][bookmark: _Toc1675428911]4  应急处置
[bookmark: _Toc1302519137][bookmark: _Toc596160975][bookmark: _Toc319184324]4.1  信息报告
（1）信息报送要求。市商务局应指导有关经营生活必需品的大型批发、零售企业制定与当地生活必需品市场供应应急预案相衔接的应急方案并向其备案。应急方案中应细化大型批发、零售企业出现抢购生活必需品，导致商品价格在较大范围内猛涨或商品断档脱销等情况，影响到社会稳定，事发单位应当在1小时内向当地县（区）人民政府和商务部门报告；监测到市场异常波动或接到报告的商务主管部门，应当立即组织人员对报告事项进行调查核实，严格按照有关法律法规和相关规定，及时向本级人民政府、市指挥部及市商务局报告，并抄报有关责任部门，同时向市指挥部办公室和市委总值班室、市政府总值班室报告信息，逐级上报时间不得超过2小时。来不及形成文字的，可先用电话口头报告，然后再呈送文字报告；来不及呈送详细报告的，可先作简要报告，然后根据事态的发展和处置情况，随时续报。
对经核实为较大以上市场异常波动突发事件的，县（区）级人民政府及商务部门要在获知事件发生信息1小时内直接向自治区人民政府报告，同时报告市人民政府，并向周边地区商务主管部门通报情况。
有关单位和人员报送、报告市场异常波动信息，应当做到及时、客观、真实，不得迟报、谎报、瞒报、漏报。
（2）信息报告内容。突发事件信息内容主要包括：报送信息单位名称、人员姓名和联系方式，事件发生的时间、地点、起因、造成的影响、已采取的应急处置措施、可能造成的进一步危害、下一步拟采取的措施及建议等内容。
在首报突发事件信息的同时，按照《自治区人民政府办公厅关于建立突发事件应急处置工作联络员报告制度的通知》有关要求，报告应急处置联络员姓名、职务、联系方式、出发时间、到达现场时间或拟到达时间。
应急处置联络员包括：市、县（区）人民政府赶赴现场指挥先期处置工作的主要领导、分管领导和随同前往的市、县（区）人民政府办公室负责人；市指挥部各成员单位负责人及市指挥部办公室主任；赶赴现场的市有关部门、单位领导和应急工作机构负责人均为突发事件应急处置联络员。
[bookmark: _Toc1091013621][bookmark: _Toc599799072][bookmark: _Toc1430987392]4.2  先期处置
对特别重大、重大、较大市场异常波动突发事件或者事件本身比较敏感，可能演化为特别重大、重大、较大的市场异常波动突发事件，县（区）人民政府、应急指挥机构和相关单位要在第一时间赶赴现场，按照相应应急预案，组织开展先期市场应急处置工作。
[bookmark: _Toc2133894899][bookmark: _Toc1640729103][bookmark: _Toc961867207]4.3  响应启动
按照市场供应突发事件的可控性、严重程度和影响范围，应急响应分为四级：一级、二级、三级、四级，依次分别对应特别重大、重大、较大、一般级别的突发事件。
市级人民政府主要负责做好三、四级响应。应急响应启动后，负责开展应急处置的县（区）人民政府和应急指挥部可视事态发展及情况变化对响应级别及时进行相应调整，避免响应不足或响应过度造成损失。事件有扩大趋势或已扩大，需启动更高级别应急响应时，应及时报告市人民政府和市指挥部。
4.3.1  一级应急响应
发生特别重大生活必需品市场供应突发事件时，市指挥部办公室组织成员单位紧急会商或对突发事件影响及其发展趋势进行分析研判后，由市指挥部向市人民政府提出应急预案启动和响应级别建议。经批准，由市人民政府报自治区人民政府宣布启动一级响应的命令。
4.3.2  二级应急响应
发生重大生活必需品市场供应突发事件发生时，市指挥部办公室组织成员单位立即进行调查确认，在对生活必需品市场异常波动突发事件影响及发展趋势进行评估研判或组织成员单位紧急会商，由市人民政府将《石嘴山市生活必需品市场供应应急预案》启动并报自治区人民政府，由自治区人民政府统一领导下开展应急处置工作。
4.3.3  三级应急响应
发生较大生活必需品市场供应突发事件后，市指挥部组织对突发事件进行确认和综合评估后，由市人民政府决定启动三级应急响应，组织开展应急处置工作。按照规定及时向自治区人民政府和指挥部报告事件处置情况，提出应急处置建议，并向其他有关部门通报情况。必要时，市指挥部派出工作组赶赴现场，指导事发地县（区）人民政府开展相应应急处置工作。
4.3.4  四级应急响应
一般生活必需品市场供应突发事件发生时，事发地县（区）人民政府或其应急指挥机构对突发事件进行确认和综合评估后，由市、县（区）应急指挥机构决定启动四级应急响应，组织开展应急处置工作。按照规定及时向市人民政府和市应急指挥机构报告有关情况，并向其他有关部门通报情况。必要时，市应急指挥部派出工作组赶赴现场，指导事发县（区）开展响应处置工作。
[bookmark: _Toc2063617181][bookmark: _Toc1384538293][bookmark: _Toc1442763377]4.4  响应措施
4.4.1  重大以上市场供应突发事件（一级、二级）响应措施在落实自治区一级、二级响应措施的基础上，做好以下工作：
（1）全市商务主管部门启动生活必需品市场监测日报制度，各成员单位落实值守应急制度，安排专人24小时不间断值班，确保通信畅通。
（2）市指挥部办公室加强全区生活必需品市场监控，每天向市指挥部报送有关地区市场异常波动形势分析研判、处置进展及建议等情况。
（3）市指挥部组织各负责供应保障成员单位落实市场货源，组织调运，加强市场供应。组织各地农产品种养殖、日常工业品生产、加工基地及企业加大生产供应，落实重要商品确保有最低库存；组织市内重点农副产品批发市场、物流企业与周边省市、重要生活必需品主产地加大对接采购、异地调运，加大货源供给。
组织重点商贸流通企业、大型连锁超市对接区外供货单位开展供应链采购，增大供应库存；依托重点配送中心、批发市场等流通基础设施，设立应急商品集散地和投放网点，稳定供应渠道。
（4）市指挥部依照程序投放市人民政府各类重要商品储备，视情况申请动用中央储备商品投放市场。
（5）市指挥部提请市人民政府批准，向自治区、有关市、县（区）申请紧急商品物资支援，实施异地商品余缺调剂。
（6）当市内相关生活必需品产量、供应不能满足需要时，市商务局报请自治区商务厅，迅速组织外调。
（7）在情况特别严重时，市指挥部相关部门根据职责分工做好重要物资和商品储备、调拨和投放，引导和调控市场。加强生活必需品市场价格监测等工作，对供应短缺的基本生活必需品实行统一发放、分配和定量销售。
（8）在市指挥部的领导下，市指挥部各成员单位，做好生产供应保障、市场秩序维护、交通运输保障、信息舆论引导等工作。
4.4.2  较大市场供应突发事件（三级）响应措施在落实市级三级响应措施的基础上，做好以下工作：
（1）市商务主管部门启动生活必需品市场监测日报制度，应急指挥机构办公室落实值守应急制度，安排专人24小时不间断值班，确保通信畅通。
（2）市应急指挥机构加强市场监控，掌握有关商品价格波动情况、原因和发展趋势；每天向市指挥部办公室报送当地市场异常波动形势分析研判、处置进展及建议等情况。
（3）市指挥部督促本地流通企业组织货源，引导企业供应链采购、动用商业库存、畅通货源调运渠道，引导农产品生产加工企业加大生产加工、开展产销对接，适时投放市级储备物资，增加市场供应。向周边地区农产品种养殖基地、大型批发市场、重要商品生产加工企业加大对接采购，扩充货源渠道。
（4）市指挥部相关部门根据职责分工落实自治区采取的价格干预措施。必要时对供应短缺的基本生活必需品实行统一发放、分配和定量销售，保障群众基本生活需要。
（5）市市场监管部门加强市场监管，依法严厉打击哄抬物价、制假售假等违法行为，构成犯罪的，移交公安机关，维护正常的社会、市场秩序。
（6）市指挥部协助事发地县（区）协调周边未发生市场异常波动地区生活必需品市场供应应急指挥机构，开展紧急商品调运，进行异地商品余缺调剂；做好自治区级储备物资动用准备，适时投放市场。指导石嘴山市重点企业增加商业库存，必要时建立市人民政府临时储备。适时增加应急响应企业，统筹组织货源，进行应急升级处置准备。
（7）市指挥部各成员单位，积极协助事发地县（区）做好应急商品投放网络建设、重要商品调拨和紧急供应、交通运输畅通、市场秩序维护等工作。
4.4.3  一般市场供应突发事件（四级）响应措施
（1）事发地县（区）商务部门启动生活必需品市场监测日报制度，每天定时向市商务局报送市场价格和销售情况；市指挥部办公室落实值守应急制度，在工作时间内安排专人不间断值班，确保通信畅通，随时接收情况反映。
（2）事发地县（区）生活必需品市场供应应急指挥机构加强市场监控，对市场进行巡查和监督，及时收集、整理企业的生产、经营、商业库存等有关信息，掌握有关生活必需品价格波动情况、原因和发展趋势；每两天向市人民政府报送当地市场异常波动形势分析研判、处置进展及建议等情况。
（3）事发地县（区）或其生活必需品市场供应应急指挥机构督促本地流通企业组织货源，引导企业供应链采购、动用商业库存、畅通货源调运渠道，引导农产品生产加工企业加大生产加工、开展产销对接，适时投放本级政府储备物资，增加市场供应。
（4）当情况较为严重时，市指挥部根据职责分工落实自治区采取的价格干预措施。
（5）事发地县（区）加强市场监管，组织市场监管、发改、卫生等部门，依法严厉打击哄抬物价、制假售假等违法行为，维护正常的社会、市场秩序。
（6）市指挥部应事发地县（区）请求，适时组织本地区商贸流通企业从周边未发生市场异常波动地区紧急调运商品，进行异地商品余缺调剂；指导本地区有储存条件的企业增加商业库存，必要时建立临时性政府储备，做好市级储备物资动用准备，适时投放市场。
（7）指挥部办公室应事发地县（区）人民政府请求，及时开展有关应急处置工作。
[bookmark: _Toc341750525][bookmark: _Toc1202253529][bookmark: _Toc2068750583]4.5  现场处置
现场指挥遵循属地为主的原则，以市政府统一领导下的市商务部门为主，其他各部门按照职责参与的应急处置机制。必要时，市指挥部派出工作组赶赴事发现场，指导应急处置工作。
[bookmark: _Toc1854656155][bookmark: _Toc2125183554][bookmark: _Toc800712485]4.6  信息发布与舆情引导
（1）信息发布的管理
生活必需品市场供应应急事件的信息发布工作，按照分级响应原则，严格按照市委、市政府的有关规定执行，由各县（区）人民政府新闻发言人负责发布。重大以上市场异常波动突发事件一般以自治区人民政府或市级人民政府名义、较大的以市人民政府名义、一般的以县（区）人民政府名义发布。信息发布要坚持统一及时、准确客观的原则。宣传、网信、公安等部门要密切关注舆情信息，及时做好舆情管控、引导工作。
（2）信息发布主要内容：市场异常波动突发事件监测和预警情况；事件发生时间、地点、范围、对生活必需品市场供应造成的影响、事件处置进展情况和下一步措施等。
（3）信息发布形式主要包括：权威发布、提供新闻稿、组织报道、接受记者采访、举行新闻发布会等。
[bookmark: _Toc1085520962][bookmark: _Toc215217000][bookmark: _Toc643609978]4.7  社会动员
事发地县（区）人民政府或市指挥部根据市场异常波动突发事件的性质、危害程度和范围，广泛调动社会力量参与事件处置，倡导调动大型生活必需品生产加工企业、骨干流通企业履行社会责任，积极参与应急处置。紧急情况下可依法征集生活必需品、交通工具，调集人员等，有关单位和个人应当予以配合，不得以任何理由予以拒绝。
[bookmark: _Toc629687305][bookmark: _Toc860955265][bookmark: _Toc1801312792]4.8  响应终止
应对市场供应突发事件工作基本结束，生活必需品市场异常波动已消除或得到有效控制，生活必需品市场供应秩序恢复正常，价格基本稳定后，按照“应急响应启动与解除主体相一致”的原则，由应急响应启动机关研究决定终止响应。
[bookmark: _Toc2068416727][bookmark: _Toc730791750][bookmark: _Toc939693517]5  应急保障
[bookmark: _Toc209672350][bookmark: _Toc1322226599][bookmark: _Toc1411135966]5.1  物资保障
（1）建立重要生活必需品商品储备。为应对突发事件引起的市场异常波动，市相关责任单位负责，经市人民政府同意建立食糖、食盐、肉类、蔬菜等生活必需品的政府储备。具体储备数量及资金补贴规模由相关责任单位会同市财政局研究，统一安排储备计划和资金补贴，并落实储备企业；同时监督承储企业加强管理，及时轮换储备商品。未经市人民政府有关部门批准，任何单位和个人不得动用储备商品。
（2）建立重要生活必需品应急保供企业名录库。县（区）人民政府应根据应急工作的需要，选择当地产品质量好、生产规模较大、交通运输方便的粮油加工、蔬菜生产加工，牛羊、生猪、家禽饲养，卫生清洁等生产加工企业和骨干流通企业建立重要生活必需品应急保供企业名录库，及时掌握重要商品产销情况、商品调动渠道、供货商基本情况。如遇突发事件，可随时调动。
（3）建立重要生活必需品的分销网络。在市指挥部的统一领导下，通过各重点监测企业和社会运力，将重要生活必需品配送到确定的若干家应急投放点、批发市场和农贸市场，保证各类商品及时进入零售市场，满足应急消费需求。
[bookmark: _Toc1108767837][bookmark: _Toc915968284][bookmark: _Toc1740482947]5.2  经费保障
为调动应急保供企业发挥政府调控市场载体作用的积极性，县（区）人民政府应根据应急保供企业在日常监测和应急波动时发挥调控所受到损失的实际情况，财政动用有关调控资金或增加平抑市场专项补贴，给予应急保供企业一定的经济补偿。
[bookmark: _Toc311751300][bookmark: _Toc103544][bookmark: _Toc1442574233]5.3  交通运输保障
建立应急商品铁路、公路运输“快速通道”，减少交通延误，提高应急商品运输效率，加强运输监管，确保应急商品运输畅通。
[bookmark: _Toc1719428857][bookmark: _Toc645572456][bookmark: _Toc1746030871]5.4  治安保障
市公安局等部门做好重要应急救援物资的安全保护工作，依法从严惩处哄抢财物、干扰破坏应急处置工作等扰乱社会秩序行为，维护社会治安；市市场监管局、商务局等部门加大执法力度，严厉打击囤积居奇、哄抬物价、牟取暴利、制假售假等破坏市场秩序行为，维护市场秩序。必要时实行紧急措施。
[bookmark: _Toc46831279][bookmark: _Toc1515585674][bookmark: _Toc277873782]5.5  通信保障
市、县（区）生活必需品市场供应应急指挥机构成员单位要充分利用现代通信手段，通过有线电话、卫星电话、移动手机、无线电台及互联网等多种形式，确保应急状态下24小时应急通信畅通。通信管理部门要及时组织有关基础电信运营企业，保障市场异常波动突发事件处置过程通信联络。
[bookmark: _Toc1774882773][bookmark: _Toc1943175952][bookmark: _Toc143132009]5.6  其他保障
税务部门要积极宣传和落实中央、自治区相关税费优惠政策，确保经营户应知尽知、应享尽享，帮助经营户特别是应急保供企业在市场异常波动期间正常经营，积极组织货源。
[bookmark: _Toc1288074266][bookmark: _Toc1506196250][bookmark: _Toc1795121814]6  后期处置
[bookmark: _Toc1803594580][bookmark: _Toc574439087][bookmark: _Toc1870925342]6.1  应急恢复与重建
生活必需品市场供应突发事件平息后，事发地县（区）人民政府和有关部门、责任单位要根据各自职责及时做好善后处理工作，积极做好市场供应秩序恢复工作，维护社会安定。需要市人民政府和有关部门支持的，由事发地县（区）人民政府提出请求。
[bookmark: _Toc2092449091][bookmark: _Toc1023372665][bookmark: _Toc1456452264]6.2  应急调查
特别重大、重大市场供应突发事件，由市人民政府派出调查组进行调查总结；较大及一般市场供应突发事件，由市指挥部报请市人民政府同意组成调查组进行调查。
[bookmark: _Toc1222619032][bookmark: _Toc1370793652][bookmark: _Toc476934292]6.3  总结评估
（1）市场供应突发事件善后处置工作结束后，事发地县（区）人民政府要总结经验教训，提出改进工作的建议，形成处置突发事件专项工作报告，报市指挥部办公室及市人民政府。
（2）市指挥部办公室要根据事发地县（区）人民政府提交的处置突发事件专项工作报告，组织分析、研究，提出改进工作的意见，形成工作专报报市人民政府，并抄送各成员单位。
[bookmark: _Toc2067451640][bookmark: _Toc914062097][bookmark: _Toc1781736234]7  日常管理
[bookmark: _Toc1588250947][bookmark: _Toc301178104][bookmark: _Toc1645121179]7.1  宣教培训
市指挥部和成员的单位要建立健全生活必需品应急管理培训制度。市指挥部办公室、县（区）人民政府要定期组织开展生活必需品市场监测和应急商品管理系统培训。要充分利用广播、电视、互联网、报纸等各种媒体，做好市场监测信息、商品供求信息和市场供应保障措施的宣传、发布，积极指导企业生产经营，引导居民消费。
[bookmark: _Toc1160239411][bookmark: _Toc363657250][bookmark: _Toc1017049504]7.2  预案演练
市指挥部原则上每2年至少协调组织1次生活必需品市场异常波动突发事件应急演练，加强和完善各成员单位之间的协调配合。通过演练不断完善应急预案，提高生活必需品市场异常波动突发事件的应急能力。
[bookmark: _Toc802107603][bookmark: _Toc676303961][bookmark: _Toc1209991791]7.3  预案管理和更新
应急预案应根据客观情况和处置突发事件的经验，不断调整和完善。市生活必需品市场供应应急预案的制定、修订工作由市商务局牵头负责，报市人民政府批准，由市人民政府印发。市、县（区）以上人民政府及其有关单位、企事业单位等要按照本预案的规定履行职责，制定、完善相应的应急预案，报市指挥部办公室备案。
[bookmark: _Toc546515409][bookmark: _Toc1628323397][bookmark: _Toc1049009804]7.4  责任追究
对在应对市场供应应急突发事件工作中玩忽职守造成损失的，严重虚报、瞒报事件情况的，依据国家有关法律法规追究当事人的责任，构成犯罪的，依法追究其刑事责任。
[bookmark: _Toc2049345384][bookmark: _Toc1805559922][bookmark: _Toc1669109884]8  附    则
[bookmark: _Toc834358634][bookmark: _Toc2056910017][bookmark: _Toc255218680]8.1  预案解释
本预案由市商务局负责解释。
[bookmark: _Toc1824742449][bookmark: _Toc249241116][bookmark: _Toc2098444083]8.2  以上、以下的含义
本预案所称“以上”含本数，“以下”不含本数。
[bookmark: _Toc1989360383][bookmark: _Toc1696857638][bookmark: _Toc1540207080]8.3  预案实施时间
本预案自印发之日起实施。

